1. MENTIONS LEGALES

Editeur du site: La Boutique d’Hérode
Micro entreprise exploitée par Ségolene Macrez

Siege social : 79 rue d'Ostove, 62890 Mentque-Nortbécourt, France

SIRET : 913 514 659 00014

E-mail : laboutiquedherode @hotmail.com

Téléphone : 06 08 42 15 62
Responsable de publication : Ségoléne Macrez

Hébergeur du site : Webador

2. CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes CGV ont pour finalité de définir les modalités et conditions de vente a distance et
de tout achat de Produit par un Client sur le Site.

La Commande se définit comme tout achat de produit en ligne ne nécessitant aucune
personnalisation ou adaptation du produit et pouvant étre livré en I’état par le vendeur (ci-apres
la(les) « Commande(s) »).

3. POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Données collectées

Dans le cadre de la commande, les données suivantes peuvent étre collectées :
*  nom, prénom
e adresse postale

e e-mail
e numéro de téléphone

Finalité
Ces données sont utilisées uniquement pour :

. traitement des commandes
e livraison des produits



. service client
Conservation

Les données sont conservées uniquement le temps nécessaire a la relation commerciale.
Partage des données

Aucune donnée n’est vendue ou cédée a des tiers.

Droits du client

Conformément au RGPD, le client peut demander :

o acces a ses données
o modification
*  suppression

"~ Demande a : laboutiquedherode @hotmail.com

4. PRODUITS

Les descriptions et photographies sont présentées avec le plus grand soin. Toutefois, de
légeres variations peuvent exister (hnotamment au niveau des couleurs selon les écrans).
Ces visuels n'ont pas de valeur contractuelle.

5. LIVRAISON

Les commandes sont expédiées dans les 24/48H (hors jours fériés)

6. CONDITIONS DE RETOUR

e Délai légal de retour : 14 jours (par voie postale aux frais du client apres acceptation de
La boutique d’Hérode)

e Produits acceptés uniquement s’ils sont :
o  non portés

non lavés

en parfait état

dans leur emballage d’origine

O
o
o
o  encore étiqueté
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